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1 INNLEDNING

Kvalitetsutviklingshdndboken ved KRUS beskriver hvordan kvalitetsarbeidet ved studiet Hagskolekandidat i
straffegjennomfering skal gjennomfares. Fglgende kvalitetsomréder er valgt ut i hdndboken: inntakskvalitet,
studieprogramkvalitet, rammekvalitet, resultat- og relevanskvalitet, styringskvalitet og medvirkningskvalitet.

Kvalitetsutviklingshdndboken beskriver ansvarsfordeling for studiet mellom ulike roller i avdelingene ved KRUS.
Dekan har det overordnede ansvar for studiet og ansvaret for kvalitetsarbeidet. Studieleder i avdelingen har det
daglige, lgpende ansvaret. Kvalitetsarbeidet stgttes av en kvalitetskoordinator. Studiet er inndelt i fem hoved-
emner. Hvert emne koordineres av en emneansvarlig.

Studiet stattes av administrasjonsavdelingen og ansatte i forskningsavdelingen. Ifglge kvalitetsutviklingshdndboken
deler flere avdelinger ansvaret for kvalitetsomrédene. Studieavdelingen gis et hovedansvar for
studieprogramkvalitet. | dette kvalitetsomrédet inngdr undervisningskvalitet. Forskningsavdelingen bistér med
studieprogramkvalitet gjennom blant annet forskningsbasert undervisning og forskningsbasert kunnskapsutvikling.

Administrasjonsavdelingen har hovedansvar for inntakskvalitet. Studieavdelingen har sammen med
administrasjonsavdelingen ansvar for resultat- og relevanskvalitet. |-senteret skal bistéd med administrativ stette til
resultatkvalitet (gjennomfering av eksamen) mens studieavdelingen har det faglige ansvaret for sensur og
eksamensgjennomfaring. Alle nevnte avdelinger har et felles ansvar for rammekvalitet, styrings- og
medvirkningskvalitet. Direktarens stab har direkte ansvar for gkonomistyring ved KRUS.

Pr. 1.9 bestod studieavdelingen av 30 fagansatte. Av disse var dekan, 1 studieleder, 17 hggskolelektorer, 4
fersteamanuenser, tre radgivere, 1 hagskolelcerer, 1 seniorréddgiver og 2 bibliotekarer. Foruten
hagskolekandidat-studiet, har studieavdelingen ogsd ansvar for en 9-méneders verksbetjentutdanning samt
etatsbiblioteket. Sikkerhetsgruppen i avdelingen har ansvar for planlegging og gjennomfgring av flere etter- og
videreutdanningstilbud innen sikkerhet. De bidrar ogsd i annen oppdragsvirksomhet i regi av EVU.
Forskningsavdelingen bisto med 20 % ressurs til undervisning og sensur fra i alt 4 fagansatte. Studiet har ogsé
noe stette av fagansatte ved EVU. En fag-ansatt ved EVU har hadde hgst-semesteret emneansvaret for
straffegjennomfgringsrett og andre juridiske emner.

Administrasjonsavdelingen bestod pr 1.9. av 13 ansatte. Av disse har to hovedansvaret for arbeidet med opptak
og rekruttering, to har direkte medansvar for eksamensavvikling og utforming av vitnemdl, to har direkte ansvar
for IT-stgtte og tre har hovedansvaret for oppfelging av arbeidsgiveransvaret for aspirantene.

31.12 2014 gikk tidligere avdelingsleder/dekan av med alderspensjon. Studieleder fungerte i stillingen frem til
ny dekan ble tilsatt fra 1.6.2015. En fangansatt i studieavdelingen fungerte som studieleder i samme periode.

| 2015 gjennomfgrte ca. 350 aspiranter studiet, henholdsvis p& KRUS og i opplceringsfengslene. Det startet 175
aspiranter i hvert kull.

En stor endring for KRUS i 2015 var flytting av gamle lokaler pé& Teisen i Oslo. Fra 1.6.2015 ble KRUS lokalisert i
nye lokaler pa Lillestram. KRUS er né& samlokalisert med KDI.

2 KVALITETSARBEID | 2015

2.1 KORT BESKRIVELSE AV HYORDAN LOKALT KVALITETSARBEID HAR FOREGATT

Kvalitetsutviklingshdndboken ved KRUS beskriver detaljert hvordan kvalitetsarbeidet knyttet til studiet
Hegskolekandidat i straffegjennomfaering skal gjennomfgres. Falgende kvalitetsomrader er valgt ut i hdndboken:
inntakskvalitet, studieprogramkvalitet, rammekvalitet, resultat- og relevanskvalitet, styringskvalitet og
medpvirkningskvalitet. | denne rapporten fglges ikke inndelingen slavisk. Undervisningskvalitet legges til som et
eget kvalitetsomrdde for & synliggjere arbeidet med & kvalitetssikre undervisningsaktiviteter i utdanningen.



Styrings- og medyvirkningskvalitet behandles under rammekvalitet. Relevansaspektet inngar i flere
kvalitetsomréder.

| falge Kvalitetshdndboken skal det etter endt studiedr ferdigstilles en rapport for kvalitetsarbeidet i studiet
Hggskolekandidat i straffegjennomfaring. En slik rapport har ikke veert utarbeidet de foregéende ér. Rapporten
utformes nd for farste gang, men er ikke sé utfyllende som intensjonen i Kvalitetshdndboken skisserer.

2.1.1  INNTAKSKVALITET

Kvalitetsh&ndboken beskriver falgende mélemetoder /indikatorer for sikring av inntakskvalitet: Statistikk for
sgknads- og opptakstall, aspirantvurdering via elektronisk sparreundersgkelse, internkontroll og klageadgang,
statistikk for resultat pd intervju og fysisk test.

Administrasjonsavdelingen gjennomfgrer rekrutteringstiltak og opptaks-rutiner etter fastsatte prosedyrer. Det
utarbeides statistikk som rapporteres i hagskolens &rsplan. Opptaksrutiner er fastsatt i rutiner for nemds-arbeidet.
Aspirantene vurderer opptaks- og rekrutteringsrutiner i slutten av fgrste semester gjennom en elektronisk
sparreundersgkelse. Aspirantene har tydelige klageordninger. Aspirantene far tilsendt relevant informasjon om
studierettigheter og arbeidsrettigheter sammen med tilbud om studieplass.

Statistikk utarbeides manuelt, det er ikke tatt i bruk programmer for utarbeidelse av statistikk. Det er inngatt
avtale med FS, men dette er ikke tatt i bruk.

2.1.2 STUDIEPROGRAMKVALITET OG UNDERVISNINGSKVALITET
Ifelge hdndboken skal forskningsbasert undervisning sikres gjennom malrettet bruk av forskere i undervisning og
meteplikt for forskere i emnegrupper og deltakelse i studiekvalitetsutvalg. Kvalitetstiltakene er ivaretatt.

Aspirantene evaluerer program og undervisning gjennom elektroniske spgrreskijemaer i slutten av hvert semester.
Evalueringsprosedyrer knyttet til utvikling av studieprogrammet gjennomferes i trdd med kvalitetshéndboken.
Evalueringene systematiseres i noe grad av emneansvarlige. Det foreligger ikke systematiske gjennomganger av
funn over tid.

Emnegrupper og plangruppe organiseres i trdd med intensjoner i hdndboken. Plangruppen mates jevnlig.
Studiekvalitetsutvalget har ikke helt funnet sin form. Det foreligger ikke oppsummerende &rsrapporter for
kvalitetsarbeidet for de foregéende studiedr. Hasten 2016 ble det foretatt en opprydding i dokumentasjon av
kvalitetsarbeidet. Retningslinjer og referater er nd samlet pé& de fagansattes «trom» pa lts learning.

Evalueringene fra aspirantene deles via e-post og legges ut pé Its learning. Fagansatte og aspirantledere
giennomgdr systematisk aspirantenes evalueringer i de formaliserte mgtearenaene. Resultater av evalueringer
kommenteres noe i emnerapporter, LMU/AMU og studiekvalitetsutvalgsmeter. Det er ikke utarbeidet en felles
mappe over aspirantevalueringer for aspirantene der evalueringene kan felges over tid. Resultatene deles i noe
grad, men ikke systematisk.

Den pedagogiske modellen i studiet fordrer tett samarbeid og stor matevirksomhet mellom alle involverte
veiledere. Alle fagansatte gis stor mulighet for pavirkning. Synspunkter fra seminar og ulike mgtefora artikuleres
og systematiseres i mindre grad skriftlig, erfaringene deles gjerne muntlig og uformelt gjennom utarbeidelse av
reviderte undervisningsopplegg.

Emnegruppene utformer emnerapporter for hvert semester hvor de oppsummerer erfaringer og foreslér tiltak for
forbedringer. Plangruppen utformer referater fra meter, det samme skjer i studiekvalitetsutvalget.

Programkvalitet kvalitetssikres i emnegrupper, plangruppe og studiekvalitetsutvalget. Det foreligger referater fra
alle mgter i studiekvalitetsutvalget for 2015. Mindre revideringer foretas érlig. Det er ikke foretatt starre
gjennomlysninger av studieprogrammet siden oppstarten i 2012.

Kvalitetssikring av undervisning og veiledning i 2. og 3. semester gjennomfgres gjennom systematisk
mgtevirksomhet mellom aspirantledere i opplceringsfengslene og praksiskoordinator ved KRUS. | disse mgtene blir
deltakerne enige om felles undervisningsopplegg. Felles planer deles og arkiveres gjennom felles mappe pé Its



learning. Det utarbeides arlige styringsdokumenter med faringer fra KRUS til oppleeringsfengslene og det skal
gjennomfgres dialogmater mellom dekan/ administrasjonssief og opplceringsfengslenes leder og aspirantleder.
P& grunn av lederskrifte og sykdom ved KRUS har det veert gjennomfert f& dialogmeter dette &ret.
Kvalitetssikring av program og undervisning skjer ogsé& gjennom érlige samlinger mellom KRUS og
opplceringsfengslenes praksisveiledere.

Fagansatte ved KRUS gjennomfarer deler av undervisningen i opplceringsfengslene. Dette gjelder
giennomgdende emner. Emneansvarlige deltar i aspirantledersamlingene p& KRUS.

2.1.3 RAMMEKVALITET

Kvalitetshdndboken definerer lceringsmilig som del av fokus for rammekvalitet. Aspirantenes rett til
medbestemmelse sikres i deltakelse i ulike r&d og utvalg, f. eks LMU/AMU og studiekvalitetsutvalget.
Aspirantenes far vurdere sitt lceringsmiljg etter endt semester. Leeringsmiljg og evaluerings av undervisning
vurderes lgpende i dialog mellom aspiranter og veiledere.

Rammekvalitet omhandler mer enn Iceringsmiljg, her inngér blant annet fysiske og materielle rammer samt
kompetanse hos veiledere og fagansatte. Ledere i oppleeringsfengslene gir fortlapende rede for rammekvalitet i
faste megtefora med representanter fra KRUS. Det gjennomfares styringsdialoger mellom oppleeringsfengslene og
KRUS en gang i dret. Fagansatte i studieavdelingen vurderer rammekvalitet i ulike matefora, Plangruppen har
jevnlig matevirksomhet og har et spesielt ansvar for & kvalitetssikre rammekvalitet. Praksiskoordinator skal sikre
rammekvalitet for oppleeringsfengslene.

KRUS mangler en profesjonalisert studieadministrasjon. Studieadministrativt arbeid gjennomfares mer eller mindre
manuelt og er fordelt mellom studieleder og ulike aktgrer i administrasjonsavdelingen. Rettighetene til & ta i bruk
FS er avtalefestet, lisens er betalt. FS er ikke tatt i bruk.

2.1.4 RESULTATKVALITET
Forskningsavdelingen har gjennomfart aspirantevalueringer i form av StudData (fase 1 og 2) for tre kull. Dette
materialet skal fra 2016 analyseres og brukes som del av kvalitetsarbeidet.

Det fares i liten grad eksamens-statistikk. Det er utarbeidet en enkel oversikt over eksamensresultater for de siste
tre kull (se vedlegg). Dialogmgter med opplceringsfengsler, aspirantledersamlinger og styringsdialogmgter med
KDI fanger opp ytre etats behov for utdanning og tilbakemelding pé& det disse oppfatter som resultatkvalitet.
Aspirantene evaluerer utdanningen under ett etter endt semester. Det er ikke gjennomfaert systematiske kandidat-
og leder-undersgkelser for & fange opp resultatkvalitet. Dette planlegges for fase 3 i StudData véren 2016. Det
vurderes igangsetting av en egen kandidatundersgkelse i tillegg til dette.

2.2 KORT BESKRIVELSE AV KVALITETSARBEIDET PA TVERS AV AVDELINGER

Kvalitetsarbeidet pé& KRUS preges i stor grad av uformelle mgter og muntlige overleveringer. Det er stor
mgtevirksomhet i avdelingen og mellom avdelinger. Det foregdr jevnlig uformelle diskusjoner om
utdanningsspgrsmdl mellom fagansatte i egen avdeling og mellom avdelingene.

Flere har pépekt utfordringer knyttet til koordinering og ledelse av studieadministrative oppgaver. Det er
forbedringspotensialer knyttet til bedre samarbeid om studieadministrative oppgaver og samarbeid om studiet
generelt mellom studieavdelingen og administrasjonsavdelingen. Flytting til nye lokaler har medfart at felles
mgterom har falt bort. Noe uformell informasjonsflyt har derfor forsvunnet. Lederskifte har ogsé bidratt til
svakere informasjonsflyt. Hasten 2015 ble det besluttet manedlige mater mellom sentrale akterer i begge
avdelinger for & fa til en bedre informasjonsflyt. Likesé er det innfert ménedlige mgter mellom dekan og
administrasjonssjef.

Emneansvarlige ble dette aret trukket mer inn i aspirantledersamlingene for & sikre red trdd mellom semestrene,
if emnerapport fra Sikkerhet. Det er avsatt en dedikert 50 % praksiskoordinator for & bedre sammenhengen
mellom utdanning ved KRUS og ved opplceringsfengslene. Det er ogsé avsatt starre administrativ ressurs for
emneansvarlige for & sikre bedre planarbeid i alle semestre og for & sikre kontinuitet i emneansvaret.



Ferstebetjenter i administrasjonsavdelingen bidrar i emnegrupper og i noe undervisning. Disse utgjer verdifull
ressurs i studiet, ikke minst sett i forhold til sikring av relevanskvalitet. Farstebetjentene har tett dialog med
aspiranter som del av arbeidsgiveransvaret og fanger mer uformelt opp forhold ved studiet som kan meddeles
veiledere og ledere. Dette gir ofte verdifull informasjon om hvordan aspirantene opplever studieforhold.

Forskningsavdelingen bidrar med undervisningsressurs i alle emner, i hver emnegruppe er forskningsavdelingen
representert. Avdelingen bidrar i pensumrevisjon, undervisning og sensur. Forskningsavdelingen bidrar ogsd i
utviklingsarbeid knyttet til studiet og i FoU-utvalget. EVU bidrar ogsé med starre undervisningsressurs i flere
emner. Leder i EVU, Administrasjonsavdeling og Forskningsavdeling sitter i Studiekvalitetsutvalget og bidrar i
dette fora til kvalitetssikring av studieplan.

3 KVALITETSARBEID INNEN DE UTVALGTE OMRADENE

| henhold til Kvalitetshéndboka skal det rapporteres pé alle kvalitetsomréder. Gjennomgang av kvalitetsarbeidet
for 2015 har vist at det bar foretas en revisjon av kvalitetshédndbok og rapportmaler. Emneansvarlig i
Miljgarbeid og tilbakefgring pdpeker generelt at de semestervise aspirantevalueringene pé& questback ikke gir
godt nok grunnlag til & fange opp aspirantenes vurdering av de ulike emnene. Emnerapportmalen er heller ikke
tilpasset de gjennomgdende emnene. Evalueringsmaler og rapportmaler bgr revideres.

Siden dette er faorste gang det utformes en drsrapport for kvalitetsarbeidet, vil vi dette aret hovedsakelig
beskrives generelle funn fra érets lzpende kvalitetsarbeid. Kvalitetsarbeidet knyttes i noe grad opp til
overordnede tiltak fra disponeringsskrivet for 2015 (virksomhetsplanen) der dette foreligger. Fra 2016 vil det
béde rapporteres p& oppfelging av utvalgte satsingsomrader i ,&rsrapporten for kvalitetsarbeid, fra
Virksomhetsplanen og pé lgpende kvalitetsarbeid.

3.1 INNTAKSKVALITET

3.1.1 KORT RAPPORTERING PA OVERORDNEDE MALSETTINGER FOR 2015!

Overordnet mdlsetting for studieavdelingen i henhold til | Status
disponeringsskriv

Ingen spesifikke mélsettinger angitt

3.1.2 L@PENDE KVALITETSARBEID

KRUS fér sin bevilgning direkte gjennom statsbudsjettet. Her slds det fast hvor mange kandidater som skal tas
opp i studiet. | et hagskolekandidatstudium kan man ikke garantere hvor mange som bestér eksamen, det vil
veere naturlig at enkelte av de som tas opp ikke klarer studiet. Ikke alle vil egne seg i yrket. For & sikre at flest
mulig klarer studiet, arbeidet det aktivt for & avdekke béde sgkeres evne til & fungere som fengselsbetjent og
deres evne til & klare kravene i studiet. For & avdekke sgkernes studieevne er det blant annet lagt gkt vekt p& &
sperre sgkerne om deres oppfatning av studieprogrammet, deres evne til & studere og en skriftlig refleksjons-
oppgave som giennomfares pd opptaksdagen. Det legges ogsd stor vekt i intervju pd & siekke ut sgkernes evne
til & bekle de mer «spissede) sikkerhetsoppgaver.

175 aspiranter ble tatt opp pé arskull 2015-2016. Av disse var 47 % kvinner og 53 % menn. 6 % med sprdk-
og kulturkompetanse utover nordisk og engelsk ble tilbudt stilling. For farste gang pd flere ar ble det ikke tilsatt
noen samisk-spraklige aspiranter.

Tidlig i desember mottok 176 kandidater tilbud om aspirantstilling. Det var 54% menn og 46 % kvinner som
sgkte. Gjennomsnittsalderen er 26 &r og 8 méneder. Til sammenligning er gjennomsnittsalderen til kull 15-16: 26
&r og 4 maneder, kull 14-15: 26 a&r og kull 13-14: 25 &r og 3 méneder.

! Overordnede mélsettinger fra Disponeringsskrivet for 2015



e Kullets yngste fylte 20 ar i oktober, og kullets eldste ble 49 &r i mars.

e Ca. 43 % har vikarerfaring fra kriminalomsorgen.

e Ca. 35 % har studert pé hayere niva tidligere (bl.a. halvarsstudium, arsstudium, bachelor, master).

e 2 samiskspréklige

o 8,5 % med annen sprdkkompetanse utover nordisk og engelsk (hovedsak morsmal). Mélet er 10%. Blant
annet urdy, farsi, russisk, kroatisk, serbisk, bengali, arabisk, bosnisk, kurdisk, tyrkisk, hindi, albansk,

kinesisk.

Den geografiske spredningen er god. Som vanlig er flest fra @stlandsomrédet, men det er en gkning i antallet

fra Vestlandsomrédet, og Nord-Norge inkl. Vadsg.

Kull -16/17 Sokere | Opptak | MAL
Antall 1136 176 175
Kvinnelige aspiranter 81

% 46 % 45 %
Samiske aspiranter 2

Ikke NO-ENG kultur 13

% 8,5 %

3.2 RAMMEKVALITET2

3.2.1 KORT RAPPORTERING PA OVERORDNEDE MALSETTINGER FOR 2015

Overordnet mdlsetting for studiet i henhold til disponeringsskriv Status
1

Fengselsbetjentutdanning som tilfredsstiller NOKUT-kravene og oppfyller de forskriftene i | Delvis
forhold til bl.a. kvalitetsutvikling, planer, studiekvalitet og synliggjsring p& hjiemmeside

2

Legge til rette for fordypning og produksjon av fagartikler og pensumbidrag, bl.a. med Delvis
tanke pé farstestillingskvalifisering

3

Legge til rette for mastergrader og inngd forpliktende avtaler med personer som er i slik | Delvis
utdanning

4

Legge til rette for utdanning i praktisk pedagogikk for personer som ikke har dette Ja

5

Samarbeidet med andre avdelinger er videreutviklet Ja

6

Arbeide for framtidig institusjonsakkreditering Delvis
7

Lokaler og teknisk infrastruktur tilfredsstiller NOKUTs kvalitetskriterier Ja

2 | denne rapporten utvides rammekvalitet til & gjelde kvaliteten pé& tekniske, skonomiske, organisatoriske og sosiale faktorer som pévirker
utdanningen og Iceringsmiliget. Dette omfatter forhold som ressurstilfarsel og ressursbruk, lokaler og utstyr, bibliotek, IKT-tilgang, personalets
kvalifikasjoner, studentenes arbeidsmilig og velferdsordninger, dessuten strategiske planer og regelverk, ledelse og administrasjon.




! | denne rapporten utvides rammekvalitet til & gjelde kvaliteten pé tekniske, skonomiske, organisatoriske og
sosiale faktorer som pévirker utdanningen og lceringsmiljget. Dette omfatter forhold som ressurstilfarsel og
ressursbruk, lokaler og utstyr, bibliotek, IKT-tilgang, personalets kvalifikasjoner, studentenes arbeidsmiljs og
velferdsordninger, dessuten strategiske planer og regelverk, ledelse og administrasjon.

3.2.2 KORT UTDYPING AV ARBEID MED OVERORDNEDE MALSETTINGER

1 Studieplanene og rammene for utdanningen ble godkjent av NOKUT i 2012 og er tilpasset faringene
fra denne godkjenningen. Hasten 2015 ble det foretatt en kartlegging av kvalitetsarbeidet i avdelingen og det
ble avdekket bade systematisk kvalitetsarbeid og svikt i rutinene. Handboken ble av flere oppfattet som
omfattende og noe utdatert. Revisjon av studiekvalitetsforskriften var sendt p& hgring hasten 2015. Forslag til
revidert forskrift signaliserer institusjonens eget ansvar for systematisk kvalitetsarbeid som inkluderer
regelmessige gjennomlysninger, bade fra eksterne fagmilis og praksisfelt. KRUS vil tilstrebe de nye fgringene i
kvalitetsarbeidet for 2016.

Studiet er synlig p& hjemmesidene for KRUS. Web-redakter har publisert jevnlig nyheter fra studiet pé&
hjemmesidene. Hijemmesidene vil veere gjenstand for noe revisjon i 2016.

2 Enkelte fagansatte har hatt ressurs til & drive utvikling av pensum i 2015. P& grunn av gkt
oppdragsvirksomhet har avgitt ressurs blitt omdisponert. Det vil bli satt gkt fokus pd pensumutvikling for 2016
med vekt pé& kvalitetssikring av gjennomfgring av ansatte prosjekter. En fagansatt i avdelingen ferdigstilte en
artikkel som kan benyttes som pensumlitteratur i 2015 og er i gang med ferstelektorsgknad.

3 To fagansatte er i masterlgp. Det er ikke utarbeidet kontrakt. Dette faglges opp i 2016.

4 Fem fagansatte har ferdigstilt praktisk pedagogisk utdanning i 2015. Tre fagansatte har startet
veiledningsstudier som er sveert relevant for arbeidet som veileder.

5 Det samarbeides tett med de gvrige avdelinger. Det er innfart regelmessige stor-mater mellom
studieavdelingen og administrasjonsavdelingen for & sikre bedre kommunikasjon om blant annet
eksamensgjennomfaring. Det er utarbeidet tydeligere faringer for eksamensavvikling mellom studieleder og |-
senter. Dette arbeides viderefares for 2016. Forskningsavdelingen deltar i arbeid om FoU-tildeling i
studieavdelingen og bidrar i undervisning og sensur som tidligere. EVU bidrar noe inn i undervisning, spesielt i
juridiske emner og Miljgarbeid og tilbakefaring. Studieavdelingen bidrar inn med noe ressurs til EVU.
Emnegruppen Sikkerhet star for all sikkerhetsundervisning fra KRUS og bidrar med ressurser til EVU og ulik
oppdragsvirksomhet.

6 Det er i liten grad arbeidet mélrettet for fremtidig institusjons-akkreditering dette &ret.
Studietilsynsforskriften pdpeker at institusjonsakkreditering krever at institusjonen gjennomfgrer minst et
akkreditert bachelorstudium. Fgr KRUS sgker institusjonsakkreditering mé& derfor akkreditert bachelorprogram
utvikles og godkjennes.

| innstilling fra den KDI-oppnevnte arbeidsgruppen, NOKUT-gruppe 2014, pekes det tydelig p& ulike muligheter
for bachelorutdanning for fengselsbetienter og institusjonsakkreditering. Innstillingen ble ferdigstilt 9. september
2014. | notat til direktaren ved KRUS presiserer arbeidsgruppen behovet for grundige utredninger pa flere
omrdader og foreslar at dette arbeidet igangsettes snarest.

Siden arbeidsgruppen leverte sin innstilling september 2014 har det i begrenset grad blitt arbeidet aktivt med
videre utredninger. En av darsakene til dette kan veere lederskifte i avdelingen. Hasten 2015 har dekan arbeidet
med & f& pa plass pékrevde rammefaktorer som Retningslinjer for FoU-arbeid, normering av arbeidstid for
fagansatte (Generelle retningslinjer for individuelle arbeidsplaner) og giennomgang av det etablerte
kvalitetssystemet. KRUS avventer signaler fra KDl om igangsetting av arbeidet med utredning og utvikling av
bachelorprogram. Arbeidet forventes pdbegynt véren 2016. Strategisk plan for KRUS for 2016-2021 setter
institusjonsakkreditering som et tydelig mal.

7 Den stgrste forbedringen som har skjedd i utdanningen i 2015 er nye undervisningslokaler i
Solheimsgata. Her har vi fétt meget gode IKT-rammer i alle undervisningslokaler, kontorer og magterom. Alle
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klasserom har Smart Boards. Det er lagt godt til rette for videokonferanse, bruk av Skype og Its learning.
Informasjon om undervisning gjeres tilgjengelig pad Its learning. Informasjonstavler i alle etasjer er et sveert nyttig
hielpemiddel i daglig kommunikasjon med aspirantene. KRUS har nd gode, romslige lokaler til FM-trening.
@vingslokaler kjelleren legger godt til rette for praktiske kommunikasjonsavelser i alle emner.
Opplceringsfengslene har ogsa tilfredsstillende undervisningslokaler. Flere av disse har gode muligheter for
videokonferanseutstyr. Dette er enda ikke tatt aktivt i bruk for oss.

Lokalene statter opp om dagens pedagogiske modell. Alle seminar har egne seminarrom med tilstgtende
grupperom. Basisgruppene har faste grupperom. Auditoriet i farste etasje er romslig og velegnet for
forelesninger.

3.2.3 LGPENDE KVALITETSARBEID

Ressurstilfersel og ressursbruk

Studieavdelingen har over tid hatt romslige undervisningsressurser til & drive undervisning. P& grunn av at flere
fagansatte bistdr i eksterne ES-prosjekter, undervisningsoppdrag i Nederland, bruk av fagansatte innen
Sikkerhet i EVU og eksterne oppdrag, er Icererkrefter i enkelte emner presset. Det er ogsé tidvis for f& jurister til
& dekke veiledning i de juridiske emner. Emnerapport for Miljg- og tilbakefaring viser til utfordringer knyttet til
gjeldende undervisningsressurs. Emneansvarlig uttrykker behov for & tydeligere avklare de reelle ressurs-
disponeringer i denne emnegruppen.

Veiledningsressursen i opplceringsfengslene er god. Dedikerte praksisveiledere har ansvar for inntil fem
aspiranter og har dette arbeidet som sin hovedfunksjon. | opplceringsfengslene kommer det tilbakemelding om at
undervisningspresset hos PV har veert hgyt. Enkelte mener dette gar ut over kvaliteten i den praktiske
veiledningen av aspirantene. Det arbeides for & stgtte oppleeringsfengslene i undervisning fra KRUS, enten
gijennom mer undervisningsbesgk fra fagansatte eller mer nettbasert statte.

Emnerapporten fra Sikkerhetsgruppen presiserer at samarbeidet med i-senter, studieinspekter, studieleder og
andre relevante akterer fungerer godt, selv om det fremdeles kan bli tydeligere avklaringer rundt enkelte
oppgaver. For oppnd effektiv drift av faggruppa pépekes det nadvendigheten av & vite hvor mange ressurser
som disponeres for hvert enkelt medlem. Dette har manglet deler av 2015, og har i perioder gjort
oppgavefordeling innad i faggruppa vanskelig.

Ogsé innen eksamensavviklingen er det fortsatt utfordringer knyttet til oppgavefordelingen mellom
stattefunksjoner og emneansvarlige. Det er igangsatt arbeid med & f& pd plass bedre rutiner og rolleavklaringer
mellom studieleder, emneansvarlige og I-senteret. Dette arbeidet fortsetter i 2016.

@Bkonomi

Den gkonomiske situasjonen i 2015 har veert preget av flytting til nytt bygg. Felgende budsjettsituasjon er
beskrevet i &rsrapporten for 2015:



Tabell: @konomitall

Budsjett
Disponible midler 2015

Budsjett (revidert statsbudsjett) 186 619
Overfart belgp fra 2013 9319
3432/03 Andre inntekter 3418
3432/16 Ref. fadselspenger inkl i dr.utg
3432/18 Sykepenger inkl i dr.utg
Lennskompensasjon 965
Belastningsfullmakter o.a 1978

Sum disponible midler 2014 202 299
- Palopte driftsutgifter (0432/01) 194758
= Overfering til 2016 7 541

I 2015 ble de bokfarte driftsutgiftene pé& 194,759 mkr. Dette er finansiert via bevilget midler gjennom
statsbudsjettet med 186,6 mkr. overfagringer fra 2015, andre inntekter, belastningsfullmakter og ekstrabevilgning
ifm radikalisering. Utg&ende reserve er ca. 7,5 mkr som er et avvik p& 1,8 mkr i forhold til kravet om besparelse
P& 5% i 2015, tilsvarende 9,3 mkr. Dette skyldes at KRUS har blitt belastet med uforholdsmessig stor andel
kostnaden knyttet til nybygget til fordel for KDI.

Flyttingen til Lillestrem vil sette gkonomien p& KRUS pé& hard preve og fra 2016 er utsiktene meget utfordrende.
Dkte hus-kostnader vil sl& inn for fullt (+ 15-17 mkr). Denne gkningen kombinert med et generelt krav om
besparelser vil medfgre en trussel mot kvaliteten pé& virksomheten pd lenger sikt. Det er realistisk & oppné en
besparelse p& 5-6 mkr, men utsiktene for kommende &r viser at det vil vcere et merforbruk pé ca. 10 mkr,

Bibliotek

Biblioteket ligger nd sentralt til i ferste etasje og tilbyd gode fasiliteter, bade for lan av litteratur og som bruk av
«lesesaln. Bibliotekets fagansatte benyttes som sentral ressurs i oppleering av studiehjelp og formidling av
informasjon p& web. Det arbeides kontinuerlig for & bedre tilbudet for aspirantene og fagansatte pé biblioteket.

Personellets kvalifikasjoner

KRUS oppfyller de formelle krav til personellets kvalifikasjoner. Fagansatte ved forskningsavdelingen avsetter 20
% av sin stilling til undervisning i fengselsbetjentstudiet. Fire av studieavdelingens fagansatte har
farstestillingskompetanse. Alle faste fagansatte har hggskolelektorkompetanse, sett bort fra tre. To av disse
fullfgrer etter planen sin master véren 2016. En fagansatt arbeider malrettet med en farstelektorsgknad og
deltar i farstelektorgruppen ved Politihggskolen. Ni av studieavdelingens fagansatte (9 av 28) har
fengselsbetjentbakgrunn.

Det vil fra 2016 avsettes 20 % av de faste stillinger til FoU-aktivitet. Dette gjeres for & styrke FoU-kompetanse i
avdelingen slik at vi sikrer den forsknings- og erfaringsbaserte undervisningen som vi i tréd med retningslinjene
fra NOKUT er forpliktet til i vart akkrediterte studie.

To av fire semestre gjennomfares i oppleeringsfengslene. Aspirantlederne organiserer undervisning og veiledning.
Praksisveilederne gjennomfgrer den daglig veiledningen. Det er ikke satt formelle kompetansekrav til
aspirantledere og praksisveiledere ut over det & inneha fengselsbetjentutdanning. Det er i styringsdialog uttrykt



@nske om at aspirantleder har utdanning pé& masternivé og formell veiledningskompetanse. For praksisveiledere
gnskes det formell veiledningskompetanse. | enkelte opplceringsfengsler er gnskene oppfylt. Flere tar
studiepoengbaserte veiledningsstudier enn tidligere.

| et evalueringsmate om utdanning i opplceringsfengslene hasten 2015 kom det frem at aspirantene generelt var
forngyd med den veiledningen som ble tilbudt i praksis. De pekte imidlertid pé& lavere kvalitet p& undervisningen
hos noen av veiledere enn det som var forventet. De vurderte forskjellen i kompetanse mellom veiledere p& KRUS
og i oppleeringsfengslene som for store. Aspirantene etterspurte hvilken kompetanse som krevdes for & drive
undervisning i opplceringsfengslene.

Undervisning i opplceringsfengslene organiseres i tett samarbeid med emne-ansvarlige og praksiskoordinator ved
KRUS. | rapport fra sikkerhetsemnet uttrykkes bekymring over at enkelte praksisveiledere forestér store deler av
undervisningen i 2.0g 3. semester. Det pekes pé& at flere mangler formalisert kompetanse til & gjennomfgre denne
undervisningen. Det vil bli lagt opp til mer undervisning fra KRUS-ansatte via videolink og tilrettelagte aktiviteter
pé lts learning for & bedre kunne kvalitetssikre undervisning i oppleeringsfengslene, if emnerapport 2015.

Aspirantenes arbeidsmilja

LMU-rapporter viser at aspiranter trives i utdanningen. Oppsummerende aspirantevalueringer fra
opplceringsfengslene viser at aspirantene, alt i alt, trives pa KRUS.

Generelt sett er aspirantene forngyd med samarbeidsklimaet mellom aspirantene mens de er i
opplceringsfengslene. De er noe mindre tilfreds med samarbeidet i 3. semester enn 2. semester, men det er
kanskje en forventet vurdering etter et &rs sammenhengende opplcering hvor de har veert ngdt til & forholde seg
til hverandre i store deler av arbeidshverdagen.

Navn Prosent
Svaert enig 45,5%
Enig 42,4%
Litt uenig 9,7%
Uenig 2,4%
Svaert uenig 0,0%

N 165

FIGUR 1: EVALUERING AV SAMARBEIDSKLIMA MELLOM ASPIRANTER | 2. SEMESTER 2015: «SAMARBEIDSKLIMAET MELLOM ASF TENE |
MITT OPPLARINGSFENGSEL HAR VART GODT».

Navn Prosent
Svzrt enig 31,1%
Enig 43,0%
Litt enig 14,8%
Litt uenig 6,7%
Uenig 2,2%
Svaert uenig 2,2%

N 135

FIGUR 2: EVALUERING AV SAMARBEIDSKLIMA MELLOM ASPIRANTER | 3. SEMESTER 2015: «SAMARBEIDSKLIMAET MELLOM ASPIRANTENE |
MITT OPPLARINGSFENGSEL HAR VART GODT».

Hgsten 2015 ble det vurdert & prgve ut flexi-tid gjennom en pilot. @nsket om dette ble reist fra

aspiranter, stgttet av enkelte fagansatte. Piloten ble ikke igangsatt, ordningen ble vurdert som

vanskelig 8 fa realisert.
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Ledelse og administrasjon

Tidligere dekan fratré&dte sin stilling desember 201 4. Studieleder fungerte i stillingen frem til ny dekan ble tilsatt
varen 2015. Studieleder har det daglige ansvar for fengselsbetjent-utdanningen. Hun har personalansvar for alle
fagansatte og leder plangruppen. Hgsten 2015 har det spesielt blitt arbeidet med & f& pé plass rammer for
individuelle arbeidsplaner og bedre rutiner for eksamensavvikling i samarbeid med I|-senteret. Dette arbeidet
fortsetter i 2016.

Kvalitetshéndboken beskriver delt ansvar for en rekke oppgaver, b&de innad i egen avdeling og mellom
avdelinger. Dette oppfattes som utfordrende for mange i studieavdelingen, bade hos ledere og medarbeidere.
Utfordringen knyttes blant annet til Iapende og strategisk beslutningstaking som involverer flere avdelinger.
Dekan har pépekt behov for en gjennomgang av organisering av KRUS som falge av flere oppfatter delt ansvar
som utfordrende.

Handboken beskriver ikke ansvar for alle kvalitetsoppgaver. | praksis er det et delt ansvar mellom
studieavdelingen og administrasjonsavdelingen for studieadministrative oppgaver som f. eks eksamensavvikling,
vitnemdl, fering av karakterstatistikk. Ansvarsforholdet for de enkelte arbeidsoppgavene er noe uklart. Det er
ogsd noe uklart ansvarsforhold mellom emneansvarlige og studieleder i Studieavdelingen. FoU gjennomferes i tre
avdelinger. EVU-aktiviteter planlegges og gjennomfares av sikkerhetsgruppen i studieavdelingen.

FS har ikke blitt tatt i bruk som vedtatt dette studiedret. Det studieadministrative arbeidet knyttet fil
eksamensavvikling blir derfor drevet manuelt. Det er stort potensiale for feilfgring og svikt i kommunikasjon
mellom aspiranter og ledelse/studieadministrasjon, noe &rets konte-eksamen i 2. semester avslarte.
Ansvarsforfordeling om eksamensavvikling mellom administrasjonsavdelingen og studieavdelingen mé& avklares
ytterligere i 2016.

Til tross for uklare rutiner mellom avdelingene er det viktig & pdpeke at arets emnerapport fra
Sikkerhetsgruppen presiserer at samarbeidet med I-senter, studieinspekter og andre relevante aktgrer fungerer
godt. Rapporten pépeker ogsa forbedringspotensialer. Ogs& emnegruppen Etikk og profesjonalitet gjer i
emnerapporten uttrykk for at studieleder, IT og I-senteret var en god stette for emneansvarlig i gjennomfgring av

emnet, scerlig til gjennomfgring av eksamen og arbeidet rundt dette.
Emneansvarlig

Dette studiedret har det veert utfordrende & fé& pé plass fagansatte som gnsker & pdta seg emne-ansvaret.
Stadige skifter av emneansvarlige har medfert lite kontinuitet i utvikling av studieplan, dette gjelder scerlig i
emnene Miligarbeid og tilbakefgring og Juridiske emner. Emneansvarlig for sikkerhetsemnet hadde ogsé ansvar
for praksiskoordineringen. Dette ansvarsforholdet var omfattende og sveert krevende.
Emneansvarlig/praksiskoordinator foreslo selv & dele ansvarsforholdet mellom to kandidater.

Hgsten 2015 kom det til enighet reviderte rammer for emneansvarlig og praksiskoordinator. Utvidet honorering
ble ogsé avtalt med direktgr. For 2016 er det for forste gang avtalt emne-ansvar for hele studiedret. Det er et
mal & legge til rette for kontinuitet i plangruppa slik at studieleder far et stabilt kollegium & planlegge sammen
med. Arbeid med ressursberegning av undervisnings- og veiledningsaktiviteter fortsetter i 2016.

Det er arbeidet malrettet for & bedre samarbeidet om sikkerhetsemnet i 2. og 3. semester, & se alle semestrene i
sammenheng. | lepet av 2015 hadde faggruppa suksess ved & fordele oppgaver av et visst omfang til den
enkelte. Dette medfarte mer forutsigbarhet og gjorde det mulig for emneansvarlig & felge opp aktivitetene. P&
bakgrunn av at mange i denne emnegruppa i perioder er opptatt med andre arbeidsoppgaver (EZS, EVU, FoU),
er det ogsd tidvis vanskelig & oppné jevnlig hgyt oppmeate pé faggruppematene. Denne fordelingsméten
fortsetter derfor i 2016.

Timeplanarbeidet for 2. og 3. semester i opplceringsfengslene har veert et fast punkt p& aspirantledersamlingene
(4 samlinger), og det pé& disse har vi gatt gjennom hele eller deler av den forestdende timeplanen for & sikre
sterst mulig ensretting og felles forstdelse fengslene imellom. Dette har ogsé veert gjeldende for de deler av
emne 2 og emne 5 som gjennomfares i de praktisk/teoretiske semestrene, noe som har gitt god kvalitetssikring.
Timeplanen ble for begge semestrene delt i to/ tre deler, slik at den farste versjonen som ble sendt ut fra KRUS
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ble supplert med mer detaljer etter hvert. Undervisningsmateriale har blitt lagt ut pé& ITL to uker far
undervisningen skal gjennomfgres.

Organisering og matevirksomhet

Emnerapportene dokumenterer delvis stor aktivitet knyttet til revisjon av undervisningsopplegg for det enkelte
emne. Den pedagogiske modellen krever stor grad av involvering fra alle fagansatte (veiledere) i avdelingen.
Emnegruppene planlegger emnet i fellesskap under ledelse av emneansvarlig. | de emner hvor emneansvaret har
veert avklart i god tid oppfattes matevirksomheten hovedsakelig som positiv. Fra enkelte emneansvarlige meldes
det fra om at det kan veere utfordrende & fa tid til & sette seg inn i aktuell litteratur og at revisjon av studieplan
er utfordrende fordi dette skjer i en hektisk arbeidsperiode.

Emnerapporten for Miligarbeid- og tilbakefering dokumenterer at det skjer stadige forbedringer og endringer i
undervisningsplanene fra a&r til &r. Skifter i emnegrupper og blant veiledere gjer det krevende & fa til starre
endringsarbeid som forutsetter at man blant annet kan sette seg inn i ny litteratur og nye metoder.

For & sikre tid til mgtevirksomhet for alle har studieleder og dekan innfert onsdag som fast mgtedag for
avdelingsmgter, mgter i emnegruppe og plangruppe. Onsdag har tidligere veert benyttet som «flexi-dag» for
fagansatte i studieavdelingen. Ikke alle har satt pris p& innfering av fast mgtedag pé onsdager. Fast
mgtetidspunkt innferes til tross for noen protester for & sikre forutsigbarhet i den krevende mgtevirksomheten i
avdelingen.

Innfering av individuelle arbeidsplaner skal sikre felles norm for & sikre tid til planlegging og evaluering av
undervisning og veiledning. Innfgring av arbeidsplaner har vist seg & veere utfordrende. Flere fagansatte
oppfatter dette mer som en begrensning enn forbedring av rammene for arbeidet.

3.3 STUDIEPROGRAMKVALITET

3.3.1 KORT RAPPORTERING PA OVERORDNEDE MALSETTINGER FOR 2015

Overordnet mdlsetting for studieavdelingen i disponeringsskriv Status

1

Gjennomfare og utvikle forsknings- og erfarings basert utdanning med hay Ja. Kan ytterligere
kvalitet som dekker etatens behov. forbedres.

2

Drive fagutvikling og sgrge for at det er ncert samarbeid mellom KRUS og Ja. Kan ytterligere
opplceringsfengslene forbedres.

3

Forslag til studieplaner for 2016/17 er utarbeidet i tr&d med rammeplan og Delvis.

levert til KDI i henhold til avtaler

3.3.2 UTFYLLENDE KOMMENTARER TIL ARBEID MED OVERORDNEDE MALSETTINGER

1 Studieplan dokumenterer at studiet skal baseres pé& forsknings- og erfarings-basert kunnskap.
Studieplanen baseres p& godkjente planer fra NOKUT i 2012. Studieplanen baseres ogsé pd utkast il
rammeplan som er forelgpig godkjent av KDI. Denne er i overenstemmelse med endelig godkjenning fra
desember 2015.

2 Emnerapporter dokumenterer lgpende fagutvikling i alle emnegrupper. | enkelte emnegrupper er det
store diskusjoner om utdanningens innhold og pedagogiske metodevalg. Diskusjonene ferer i mindre grad fil
sterre endringer. Regelmessige samlinger mellom aspirantledere i oppleeringsfengslene og KRUS sikrer lgpende
diskusjon om utdanningens innhold i 2. og 3. semester. Styringsdialog mellom ledere pd KRUS og
oppleeringsfengslene sikrer at utdanning settes pé& dagsorden pd& begge oppleeringsarenaer.
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3 Studieplan for 16/17 ble revidert i tréd med fgringer i utkast til rammeplan som endelig ble godkjent
desember 2015. Planen ble godkjent i studiekvalitetsutvalget og oversendt direkter for godkjenning.
Studieplanen ble ikke oversendt KDI for godkjenning.

3.3.3 L@PENDE KVALITETSARBEID

Det tredje «hagskole-kullet» gjennomfarte studieprogrammet 2014/2015. Avsluttende evalueringer etter hvert
emne tyder pé& at aspirantene, alt i alt, er godt forngyd med studiet. | studiekvalitetsutvalget har representanter
for begge kull kommet med kokrete forslag til endringer i studieplan og gjennomfgringsplaner som er tatt il
felge, dette gjelder blant annet gjennomfgring av sensur og eksamensform i 2. og 3. semester. | revisjon av
studieplan for 2016 har dekan fokusert p& & f& gkt andelen fagfellevurdert pensum. Dette innspillet har
emneansvarlige fulgt opp.

Den pedagogiske modellen har i lengre tid veert diskutert i fagmiliget ved KRUS. Referater fra Icerermater og
avdelingsmgter i de foregdende &r dokumenterer dette. Tematikken ble tydelig adressert til nytilsatt dekan
véren 2015 og ble ogsé Isftet frem pé& avdelingsseminar hgsten 2015. Her presenterte dekan sentrale spgrsmal
som hadde utkrystalliserte seg gjennom samtalene hun hadde hatt med alle fagansatte i avdelingen:

e  Er den pedagogiske modellen i studiet moden for videre utvikling?

e  Hvordan bgr studenter, undervisning og program evalueres?

e  Hva skal innholdet i studiet vcere — og hvordan skal det utvikles?

® Hva ber vi forvente av aspirantstudentene?

e Hva ber veere rollen og kompetansen til fagansatte? Skal fagansatte i studieavdelingen innta rollen som
«generalisth eller «spesialistn2

| revisjon av studieplan har det blitt tydelig at de overordnede Iceringsutbyttebeskrivelsene i for liten grad funger
som styrende for undervisnings- og Iceringsaktivitetene. Dette gjelder spesielt de gjennomgdende emner.
Studieaktiviteter i 2. og 3. semester er for lite innrettet etter lceringsutbyttebeskrivelser og styres i for stor grad
av gjennomfaringsplaner og aktivitetsbeskrivelser. Det er behov for & utforme semestervise
leeringsutbyttebeskrivelser for de gjennomgdende emner, enten pé studieplannivé eller pé& undervisningsniva.

| studieplanens innledning slé&s det fast at aspirantene gjer seg ferdig med 60 studiepoeng etter 2. semester.
Dette er ikke tilfellet. Studieplanens innledning vektlegger emnene i hvert semester etter studiepoeng. Denne
vektingen er kun «til intern bruk» og speiler ikke realitetene. Aspirantene blir kun ferdige med to emner det farste
semesteret (kriminalkunnskap og etikk). De @vrige emnene avsluttes ikke gjennom eksamen far siste semester. Det
vil veere behov for en rammeplanendring for & rydde opp i dette slik at aspirantene kvitterer ut 30 stp. etter
hvert semester.

Arets revisjonsarbeid ble av flere emneansvarlige oppfattet som noe hektisk. Studieplandokumentet bestod av
sveert mye «klipp og lim» og ferte til store utfordringer i redigeringsarbeidet for bibliotekaren som sluttfarte
dokumentet. For neste studiedr mé& det utarbeides bedre system for revisjonsarbeidet. Ny studieplanmal bgr
utarbeides.

Kriminalkunnskap gjennomfgres forst i studiet som en modul over fire uker med avsluttende, skriftlig eksamen.
Emnerapporten dokumenterer at det siden studiets oppstart har veert arbeidet systematisk med forbedring av
studieplan og undervisning i emnet. Pensum blir revidert jevnlig og bestar av béde nyutgivelser og av tekster som
har blitt brukt gjennom flere ar.

Straffegjennomferingsrett og andre juridiske emner er det andre emnet aspirantene arbeider med i det farste
semesteret. Emnet er gjennomgéende og avsluttes i 4. semester og med en eksamen som omfatter pensum fra alle
semestre. Emnerapporter fra foregéende ér viser at det internt er ulike oppfatninger i faggruppen om emnets
mdlsetting og innhold. Deler av faggruppen vil legge stor vekt p& daglig skjgnnsutevelse mens andre vil fokusere
mer pé tradisjonell kunnskapstilegning. Emnerapporten viser ogsd ulike syn pé veiledning og undervisning i emnet.
Rapporten dokumenterer at det er foretatt ulike pedagogiske valg i ferste og siste del av undervisningsforlgpet
for 14/15-kullet. Emnet statter seg i stor grad p& pensum som er tilpasset egnet kontekst og er delvis utviklet av
egne ansatte. Emneansvarlig for 2015 foreslér i emnerapporten falgende forslag for & styrke emnet; Mer fokus
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pé& ordensaspektet / ordensjusseny innen straffegjennomferingsretten, den europeiske fengselsretten og de
rettslige feringene vedrgrende dynamisk sikkerhet.

Ogsa i etikk og profesjonalitet viser emnerapporten at det er blitt arbeidet jevnlig med forbedring av pensum. |
emnerapporten diskuteres det om emnet burde veert introdusert tidligere i studiet og at det burde bedre bli
trukket videre inn i praksis-semestrene. Konklusjonen av pensumgjennomgang er innfgring av muntlig eksamen og
ny hovedlitteratur for 2016 som sikrer en etisk refleksjonsmodell som kan benyttes i flere emner. Denne
pensumboken har alle fagansatte ved KRUS fatt tildelt.

Emnerapporten fra sikkerhetsgruppen diskuterer emnets innhold og form mer utfyllende enn de gvrige. | dette
emnet er det et tydelig behov for & videreutvikle emnets innhold og pensum.

Det er i behov for & f& inn mer rendyrket sikkerhetsinnhold for 16/17 kullet. Pr i dag bestér emnet av
mange ulike temaer, men det mangler en overbygning som gir aspirantene mulighet til & sette pd seg
(sikkerhetsbrillene). Dette arbeidet er pdbegynt i 2015, og fortsetter i 2016. Planen er & benytte de
ukentlige faggruppemsatene til & fordele oppgaver og serge for progresjon. | tillegg er det behov for
vurdere fordelingen og omfanget av emnene i 2. og 3. semester. Dette er rammer som md veere pd plass for
det endelige innholdet i sikkerhetsemnet fastsettes for 16/17 kullet.

Det er ogsd behov for & gjere endringer i deler av litteraturen innenfor emnet. Scerlig er det behov for & f&
gjort noe med litteraturen i rapportlcere, rus og fysisk maktanvendelse. | tillegg trenger deler av SIK-
grunnlaget oppdatering. Det er satt i gang skriveprosjekter pé disse omrddene, men prosjektene har
dessverre blitt utsatt p& grunn av hgyt arbeidspress og prioritering av andre arbeidsoppgaver. | 2016 er
det etter sgknad gitt dpning for en formalisert FoU- tid i de enkeltes arbeidsplaner, og dette kan
forhdpentligvis gi bedre fremgang i utviklingen av pensumlitteratur.

Sikkerhetsemnet er gjennomgdende, men konsentreres farst og fremst til 2. og 3. semester. Dette er utfordrende
med tanke pd & sikre kvalitetssikring av undervisning.

Ogsd Miljgarbeid og tilbakefgring strekkes over fire semestre. Emnet gjennomfares ferst og fremst i 4. semester,
men introduseres i 1. semester og gis noe i undervisning i 2. og 3. semester.

Noen fé& endringer i studieplanen er gjort for neste kull, blant annet noen pensumendringer. Emneansvarlig
vurderer fortsatt ikke emnets Iceringsutbyttebeskrivelser som tilfredsstillende, men som noe det begr arbeides
ytterligere med. Det presiseres ogsd her at aspirantenes erfaringer fra praksissemestrene kunne veert trukket
bedre inn i det siste semesteret pd KRUS.

3.4 UNDERVISNINGSKVALITET

3.4.1 KORT RAPPORTERING PA OVERORDNEDE MALSETTINGER FOR 2015

Overordnet mdlsetting for studieavdelingen i disponeringsskriv Status
1

Samarbeidet med andre avdelinger er videreutviklet Ja

2

Videokonferanser erstatter reiser nér det er hensiktsmessig Nei

3

Bidrag til gkt kompetanse i bruk av alternative straffegjennomfgringsformer er gjennomfgrt | Ja

3.4.2 KORT BESKRIVELSE AV ARBEID MED OVERORDNEDE MALSETTINGER

1 Forskningsavdelingen, EVU og administrasjonsavdelingen bidrar med undervisning i studieavdelingen.
Fagansatte i forskningsavdelingen skal bist& med 20 % ressurs inn i avdelingen. Alle deltar i en emnegruppe og
bidrar slik med planlegging, gjennomfgring og sensur i emnet. Enkelte fagansatte ved EVU bidrar i noen grad inn
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i emnegrupper. Flere bidrar med noe undervisning. Fagansatte i begge avdelinger bidrar med utvikling av

pensumlitteratur. Det har foregatt noe diskusjon om bedre kvalitetssikring av bidrag fra forskerne. Det er en
malsetting av de skal bidra med spisskompetanse, ikke kun som generell undervisningsressurs. Studieleder vil
veere i dialog med den enkelte om hvordan man best mulig kan benytte seg av den kompetanse de besitter.

2 KRUS har anskaffet videokonferanseutstyr pd mgterom som kan tas i bruk i f. eks dialogmgter mellom
ledere ved KRUS og opplceringsfengslene, mellom aspirantledere og KRUS samt i undervisning fra fagansatte
ved KRUS. Flere opplceringsfengsler har anskaffet videokonferanseutstyr. Videokonferanser har imidlertid veert
benyttet i liten grad. Arsakene til dette er delt. Leeringsplattformen Its learning er etablert som hovedarena for
digital kommunikasjon i studieavdelingen og studieavdelingen har konsentrert digital kommunikasjon via denne
kanalen. Det m& arbeides videre med bruk av videokonferanse opp mot opplceringsfengslene i 2016. Bruk av
Skype kan veere et alternativ.

3 Det har veert fokusert tydelig pé alternative straffegjennomfaringsformer i fengselsbetjentstudiet dette
dret. Tematikken er sentral i Kriminalkunnskap. Temaet har veert styrket i 1. og 4. semester i de juridiske emner,
bdde i undervisning og i arbeidskrav og eksamen. | de juridiske emner nyanseres alternative
straffegjennomfgring som

e Gjennomfering av straff i egen bolig, strgjfl. § 16, 1. ledd.

e Gjennomfering av straff i egen bolig med elektronisk kontroll, strgjfl. § 16, 2. ledd.

e Gjennomfgring av straff i institusjon, strgjfl. § 12.

e Provelgslatelse fra fengsel (med oppmeateplikt hos kriminalomsorgen), strgijf. § 42 jfr. § 43

e Provelgslatelse fra forvaring, strl. § 39, f

| 1. semester for kull 2014/15 har fglgende forelesninger og oppgaver vedrgrende «alternative
straffegjennomfgringsformer) blitt gjennomfart:

e Gjennomfering i institusjon etter strgjfl. § 12, gjennomfering av straff i egen bolig etter strgijfl. § 16, 1.
ledd, gjennomfaring av straff i egen bolig med EK ette strgjfl. § 16, 2. ledd. Forelesningen tok ogsé for
seg batetjeneste etter strgjfl. § 16a.

o Prgvelsslatelse, laslatelse fra fengselstraff.

| 4. semester for kull 2014/15 har fglgende forelesninger og oppgaver vedrgrende «alternative
straffegjennomfgringsformer) veert gjennomfert;

e  Forelesning om forvaring, der i blant Igslatelse fra forvaring.

e  Forelesning om tilbakefaring, hvor blant annet gjiennomfaringsformene etter strgjfl. §§ 12, 16, 1. ledd og
16, 2. ledd ble behandlet samt lgslatelse fra fengselsstraff. | tillegg ble bgtetjeneste etter strgjfl. § 16a
behandlet.

3.4.3 L@PENDE KVALITETSARBEID

Evalueringer fra aspirantenes evalueringer viser — alt i alt — at kullet i snitt er godt forngyd med utdanningen.
Dette gjelder utdanning béde ved KRUS og opplceringsfengslene. Evalueringsskiemaene egner seg i mindre grad
til & gi konkrete tilbakemeldinger om undervisningskvalitet for de enkelte emner. Dette gjelder for alle semestre.
Fagansatte og aspirantlederne har tett oppfalging av aspirantene gjennom alle semestre og undervisningskvalitet
blir jevnlig diskutert i undervisnings- og veiledningsmater gjennom hele studiedret.

De ansvarlige ved opplceringsfengslene far gode tilbakemeldinger nér det gjelder anledningen til refleksjon
over sammenhengen mellom teori og praksis. Aspirantene gir generelt sett gode tilbakemeldinger pé& kvalitet i
veiledning og undervisning i opplceringsfengslene. | studiekvalitetsutvalget har det imidlertid kommet frem at
enkelte aspiranter har forventninger om like hgy undervisningskvalitet i oppleeringsfengslene som ved KRUS. Det
er kommet tilbakemeldinger om vekslende undervisningskvalitet og flere etterlyser KRUS sin rolle i kvalitetssikring
av den undervisning som tilbys i opplceringsfengslene. Det mé& arbeides med kvalitetssikring av undervisningen i
opplceringsfengslene og ogsd gi informasjon til aspirantene om hva de kan forvente av den lokale
undervisningen.
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Undervisning fra KRUS innen emnet Miligarbeid og tilbakefaring i oppleeringsfengslene fér jevnt over gode
tilbakemeldinger. Juridiske emner fér noe mindre positive tilbakemeldinger. | sikkerhetsemnet arbeides det
malrettet for & stette lokal undervisning med veiledning og videobasert statte fra KRUS via lts learning. Det
vurderes ogsé tiltak for & styrke undervisningen lokalt i de gvrige gjennomgd&ende emner.

Veilederordningen far jevnt over gode tilbakemeldinger. Noen forbedringspunkter gér igjen i evalueringene. En
emnerapport uttrykker fglgende:

Aspirantene gnsker mindre veksling mellom emner og delemner. De gir uttrykk for at dette medfgrer at det blir
vanskelig & felge undervisningen, og huske hvor man avsluttet forrige gang. De ensker at de ulike temaene blir
samlet i bolker, og i sterre grad er avsluttende.

Kriminalkunnskap

Kriminalkunnskap er det farste emnet i studiet og gjennomfares som en modul over fire uker med avsluttende,
skriftlig eksamen. | og med at dette er farste emne i studiet, legges det stor vekt p& oppleering i generell
studieteknikk og akademisk skriving. Her far faggruppen god statte av vare bibliotekarer. Studiestatte pd web
far blandede tilbakemeldinger fra fagansatte. Her er det behov for revisjon.

Eksamensresultatene var dette daret sveert gode, det beste eksamensresultatet KRUS har hatt med denne
studieordningen. Tema det skal jobbes videre med for neste gjennomkjering i 2016 er didaktiske grep for &
hayne refleksjonsnivéet.

Straffegjennomfaringsrett og andre juridiske emner

Jus har fra spiranter over flere ar blitt trukket frem som et undervisningstema som er vanskelig & f& «tak pé»,
bé&de ved KRUS og i opplceringsfengselene.

Emnerapporter fra foregdende &r viser at det internt er ulike oppfatninger i faggruppen om emnets malsetting,
innhold og pedagogiske grep. Det er foretatt flere endringer som falge av dette. Deler av faggruppen vil legge
stor vekt pd skjgnnsutgvelse mens andre vil fokusere mer pé tradisjonell kunnskapstilegning. Emnerapporten viser
ogsé at veiledningsprofilen debatteres.

Rapporten dokumenterer at det er foretatt ulike pedagogiske valg i farste og siste del av undervisningsforlgpet
for 14/15-kullet. Farste semester for kull 2015/2016 vektla mer fokus pé skijgnn enn for tidligere kull. Det ble
lagt vekt pd basisgruppeoppgaver, herunder praktikumsoppgaver, aktivt bruk av studiehjelp, individuell
emneoppgave med tilbakemelding. Emnet ble avsluttet med flervalgsoppgave pé lts learning.

| andre og tredje semester gjennomfarte aspirantene flere emneoppgaver i oppleceringsfengslene som senere ble
giennomgétt av fagansatte pd praksisbesgk. Fagansatte har ogsé gitt skriftlig tilbakemelding pa
basisgruppearbeid via lts learning. Den individuelle oppgaven ble gjennomgatt av fagansatte p& praksisbesgk
pé varen. Noe undervisning fra fagansatte er ogsa blitt gjennomfert via lts learning.

Emnet ble avsluttet tidlig hgst. Undervisningen ble i emne siste modulen preget av forelesninger i auditoriet og
arbeid med basisgruppearbeid, noe mer «tradisjonelt» enn foregéende semestre. En tidligere eksamensoppgave
ble benyttet i forberedelsene til eksamen.

Aspirantene oppfatter jus som et vanskelig emne. Dette kommer fram i flere evalueringer og oppsummeringer i
emnerapporten. Emneansvarlig skriver fglgende i enerapporten:

En ytterligere styrkning av aspirantenes juridiske kunnskapsnivdet vil etter min formening i liten grad finne
sted gjennom & ske antall forelesninger og oppgavelgsninger pd 1. og 4. semester. Det viktigste bidraget i
forhold til & ske aspirantenes juridiske kunnskapsnivé er & ta i bruk avdelingstienesten ute i 2. og 3. semester
som en aktiv Iceringsarenaen for juss.

Emneansvarlig foreslar & styrke emnet gjennom mer fokus pé ordensaspektet / (tordensjusseny innen
straffegjennomferingsretten, den europeiske fengselsretten og de rettslige feringene vedrgrende dynamisk
sikkerhet. Emnet foresl&s knyttet tett til sikkerhetsemnet:
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Det foreslds derfor at man ser ncermere pd de rettslige aspektene nar det gjelder dynamisk sikkerhet som et
forebyggende sikkerhetstiltak, et konflikthdndteringstiltak og et pdvirkningstiltak og ser dette opp mot
forholdsmessig maktutgvelse.

Etikk og profesjonalitet

Emnegruppen har tidligere arbeidet méalrettet med forbedringer i undervisning av emnet og mener at man nd har
fétt et god grep om pensum og undervisning i emnet (se emnerapport for 2014).

Aspirantene har i evalueringer gitt gode tilbakemeldinger av emnet. Eksamen ble dette &ret gjennomfart uten
stryk.

Det har veert arbeidet aktivt for & styrke aspirantenes evne til skriftlig refleksjon gjennom skrivetrening.
Timeplanen dokumenterer stor aktivitet gjennom studentaktive Iceringsformer som basisgruppearbeid,
dialogpreget undervisning med utgangspunkt i dagsaktuelle avisartikler og profesjonsetiske problemstillinger.

Det foreslas & starte temaet tidligere i semester 1 for & tydeliggjere og styrke profesjons-etisk kompetanse. Det
foreslés ogsé endring av eksamensform — fra skriftlig til muntlig. Arsaken til dette er at eksamensform skal
stemme overens med emnets arbeidsform. Skrivetrening skal ivaretas gjennom egen emneoppgave i gruppe.

Sikkerhet

Dette emnet er gjennomgdende i hele studiet. Aspirantene introduseres til emnet med en forelesning i
oppstartsuken og forbindelse med hospiteringsdager i uke 10. FM er et gjennomgéende emne i alle semestre.
Hovedinnholdet introduseres i opplceringsfengslene. Emneansvarlig, praksiskoordinator og aspirantledere brukes
store ressurser pd& & koordinere emnet.

Aspirantlederne virker i all hovedsak & veere godt forngyde med méten emnet er lagt opp. De uttrykker at det er
en fordel & ha fé& kontaktpersoner pé& KRUS for stgrst mulig grad av likhet og forutsigbarhet, men er samtidig
opptatt av & ha direkte kontakt med de som blir direkte involvert i undervisning fra KRUS i de ulike emnene.

Det er imidlertid tilbakemeldinger som tyder pd at undervisningspresset har veert hgyt i oppleeringsfengslene, og
at enkelte mener dette gér ut over kvaliteten i den praktiske veiledningen av aspirantene.

Utdrag fra emnerapporten i sikkerhet fra 2015:

Tilbakemeldinger fra ansatte i opplceringsfengslene tyder pd at det faglige kravet til undervisningen er hgyt, og
at praksisveiledere i starre grad en tidligere mé holde undervisningen. Praksisveilederne har i ulik grad
kompetanse til & holde undervisning, og det foreslas derfor at sterre deler av undervisningen gjgres om til e-
lcering og videoundervisning, eller gjennomfares av fagpersoner pé KRUS i andre former. Det ble gjort enkelte
forsek med videoundervisning hgsten 2015, og responsen fra opplceringsfengslene var god.

Praksisveilederne bar i hovedsak mé f& mulighet til & jobbe med & knytte teori og praksis sammen pé
veiledningsvakter. Det innebcerer at de ikke kan benytte mye av tiden utover undervisningsdagene fil
forberedelser av teoretisk undervisning. Undervisningen/ faget bar presenteres av fagpersoner pd KRUS, enten
direkte eller gjennom ulike former for fjernundervisning, og de aspirantlansvarlige i opplceringsfengslene bar
sdledes benyttes til G tilrettelegge for gjennomfering av denne undervisningen, eksempelvis gjennom &
tilrettelegge for gruppeoppgaver/ diskusjoner basert p& den faglige presentasjonen.

Det foreslas derfor at emneansvarlig i sikkerhet og praksiskoordinator i samarbeid utarbeider forslag til nye
rammer for 2. og 3. semester der de overnevnte momentene ivaretas.

Miljgarbeid og tilbakefaring

Emnerapporten dokumenterer hay aktivitet i utvikling og gjennomfering av emnet, bde fra emne-ansvarlig,
emnegruppen, veilederne og aspirantledere.

Det pagar diskusjoner om omfanget av organisert gruppearbeid versus mer aspirantbaserte aktiviteter, mellom
egenstudier og styrt aktivitet. Videre pdpekes det blant annet behov for & styrke den rade tréd mellom
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lceringsaktivitet «inne» og «uten. Det arbeides for & bedre fange oppd& aspirantenes erfaring fra praksisfeltet
nér de starter opp i 4. semester.

Emneansvarlig etterlyser spgrsmél som bedre fanger opp aspirantenes vurdering av dette emnet i 2. og 3.
semester. Det pekes p& at aspirantevalueringene pd questback viser generell «forngydhet» med oppleeringen i
emnet i 2. og 3. semester. Aspirantene er derimot mer kritiske til gjennomfgringen i 4. semester generelt. Ca. 70
% av aspirantene som svarte p& undersgkelsen var fra litt til sveert enige i at «Jeg er ikke forngyd med
organiseringen og filretteleggingen av semesteret). Fra emnerapporten leser vi:

For emne 5 sin del dreide de utfyllende kommentarene seg hovedsakelig om for mye

undervisning /kommunikasjonsgvelser i tida for eksamen, og tilsvarende lite studietid. Mange etterlyste mer
repetisjon f@r muntlig eksamen i et stort emne som strekker seg over alle semestrene. Det er ogsé en del
negative tilbakemeldinger pd eksamensformen gruppeeksamen, og flere foreslar feerre arbeidsdager til

fordypningsoppgaven.

Emneansvarlig pdpeker at aspirantevalueringene er utfordrende & tolke. Det oppfattes ogsé som uheldig at
aspirantevalueringen gjennomfgres rett fgr eksamen i emne 5. Etter hans oppfatning ber emnet forst evalueres
etter at eksamen er gjennomfert. Det er uheldig at de vurderer eksamensform fgr de har fatt erfaring med
denne.

Sensorrapporter viser at informasjon om rammene for sensur har veert tilstrekkelig. Fordypningsoppgave og
muntlig eksamen oppfattes som en god eksamensform for dette emnet. Det pekes p& at den valgte
eksamensformen klarer & skille kandidatene, at de som har arbeidet godt med emnet fér uttelling for dette.

Konkrete innspill til forbedring pé& fordypningsoppgaven:

e Bgr arbeides mer for & fé til en mer kritisk og nyansert diskusjon av problemstilling og pensum for &
heve oppgavene.

e Savner noe mer krav til metode i s& pass lange oppgaver der intervjuing inngdr.

e Bor arbeides mer med referansebruk.

e Samla refleksjon, teoriforstéelse og vurderingsevne begr vektlegges hayere ved karakterfastsetting;
rotete struktur, kildehenvisningsfeil etc. bgr vektes mindre.

Konkrete innspill til eksamensgjennomfering i muntlig eksamen:

o Spersmdlsguiden bgr omfatte alle omrédene i studieplanen

e Vurderingskriteriene kan benyttes mer aktivt

o  Spersmdlene kan i sterre grad legge vekt p& anvendelse av tilegnet kunnskap
e Tema pd trekningslapper ved oppstart kan erstattes av case

e Deler av eksamen kan veere praktisk

e Lenger tid mellom kandidatene, fra 5 til 10 minutter.

3.5 RESULTATKVALITET

3.5.1 KORT RAPPORTERING PA OVERORDNEDE MALSETTINGER FOR 2015

Overordnet mdlsetting for studieavdelingen i disponeringsskriv Status
1 Ja
Etatsutdanning for ca. 350 aspiranter fordelt p& to utdanningsér er gjennomfeart

2 Ja
Antall uteksaminerte aspiranter i 2015 er ca.175
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3.5.2 UTFYLLENDE KOMMENTARER TIL ARBEID MED OVERORDNEDE MALSETTINGER
1. Etatsutdanningen er gjennomfgrt som planlagt.
2. Av avgangskullet 2015 er det forelgpig 168 aspiranter som har fatt vitnemal3. Det var 175 som startet
opp studiet. Tabellen nedenfor viser bevegelsen i aspirantmassen som har konsekvens for dette kullet.

Tabell: Frafall
Sekere | Opptak
Kull -14/15 Antall aspiranter 1175 175
Overfert fra tidligere kull 3
Overfert til neste kull -2
Sluttet -1
Utsettelse -1
Fedselspermisjon -2
Ennd ikke bestatt/godkjent -4
Utdelt vitnemél kull -14/15 168

3.5.3 LQPENDE KVALITETSARBEID

Eksamensresultater

Disponeringsskrivet forventer at like mange bestar studiet som antall aspiranter som starter opp. Dette er en
urealistisk forventning som KRUS har formidlet tydelig til KDI. lIkke alle klarer kravene som stilles i studiet.
Resultatene fra kullet som gar ut 2015 viser dette.

Det er fa som stryker i studiet ved KRUS. Det er enda fcerre som stryker i kontinuasjonseksamener. Det diskuteres
om dette skyldes for lave krav til de som studerer eller om dette i all hovedsak skyldes hay Icerertetthet og stor
grad av oppfelging av den enkelte aspirant. Eksamens-forskriften ved KRUS avviker fremdeles fra U&H-lovens
feringer om tre gangers forsgk til eksamen. Dette til tross for at NOKUT anbefalte om & falge U&H-loven i dette
sparsmdlet.

Aspirantene har gjennom lceringsmiljgutvalget foreslatt & f& avlegge eksamen inntil tre ganger. Enkelte har ogsa
gnsket mulighet til & forbedre karakterer slik det &pnes for ved andre studier. Begrunnelsen for at KRUS er
restriktive p& dette punktet er at det gis lenn under utdanning.

Ved stryk far aspiranten omfattende og tett oppfelging frem mot kontinuasjonseksamen. Hovedregelen er at de
fér levere inn en ny eksamensbesvarelse og fér to veiledninger p& denne. | noen tilfeller gis ytterligere
oppfelging. Det diskuteres internt om det er for stor oppfelging av den enkelte ved stryk. Fagansatte bruker store
ressurser pd aspiranter som ikke klarer eksamen fgrste gang. Siden emnene falger hverandre tett, er det
ressurskrevende & béde undervise og veilede i et emne mens man samtidig veileder og felger opp aspiranter
som skal «tkonte). Det er ogsa utfordrende for aspiranter & gjennomfgre nytt emne mens man forbereder seg
parallelt pé & ta opp eksamen fra foregdende emne. Det bgr utarbeides tydeligere rammer for organisering av
kontinuasjonseksamener.

3 pr. 12.01.2016
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Kull 2014-2015

Tallene og fordelingen viser det endelige resultatet etter evt. klager og konsteeksamen

Antall aspiranter varierer i de ulike semesterne som skyldes enten at de har sluttet pga. at arbeidskrav ikke er oppfylt, eller sluttet fordi de ikke gnsker a fortsette evt. gjeninntratt etter perm..
De kan ogsa ha sgkt om utsettelse av utdanningsforlgpet av ulik drsak og starter opp sammen med et senere kull. Dersom utsatt forlgp er personen regnet med i semester som avlagt eksamen.

Emne 1 (semestery) |EMNE 2 (semesterd) |[Emne 3 (semester1) [EMne 4 (semester 2 og 3) Emne 5 (semester 4) Engelsk (semester 4)

Kjenn Kjenn Kjenn Kjenn Kjenn Kjenn Kjenn
K|M K|M K | M [ Kartlegging | K | M | Sikkerhet | K | M |[sammenslaty K | M muntlig skriftlig K|M

Totalt eksaminert 170| 76| 94 169| 76| 93 170| 76| 94 171| 77| 94 172| 78| 94 168| 75| 93 168 168 U

Antall A: 100 7| 3 1 0 1 3 2| 1 0| 0f O 4] 3| 1 10{ 10| O] 15 8 T

Antall B: 25| 17| 8 21| 16| 5 22| 13| 9 22| 11| 11 19| 13| 6 48| 24| 24 50 41 G

Antall C: 69| 30| 39 65| 36| 29 75| 43| 32 90| 46| 44 59| 27| 32 83| 36| 47 67 76| A

Antall D: 45| 17| 28| 64| 18| 46 58| 14| 44 48| 17| 31 59| 22| 37 22| 5] 17| 30 43 R

Antall E: 21| 5| 16 18| 6| 12 12| 4| 8 11| 3| § 30| 12| 18 5 0 5 6 0

Antall F: 1 1] 0

Bestatt:

Tienstlig forhold

Aspirantene i studiekvalitetsutvalget tok opp forhold knyttet til karaktersetting i Tienstlig forhold. De hevdet i
oktobermgtet at det ikke er lik praksis nar det gjelder vurdering av tjenstlige forhold._Aspirantene gnsker klare
vurderingskriterier, og hva de mé& forbedre seg i og hva som er bra.

For kullet som gikk ut i 2015 ble karakter for egnethet/skikkethet diskutert i flere fora. Flere pé&pekte at 2. og 3.
semester kan oppfattes «som et langt jobbintervju» og at enkelte derfor i stor grad holder tilbake egne meninger
om flere forhold. Litteratur om veiledning bekrefter at veiledning og evaluering henger tett sammen og at det
kan veere vanskelig for en veileder & gjgre dette tydelige skillet.

Det er viktig at aspirantene kan uttrykke egne meninger om hva de oppfatter som bar og mindre bra i studiet. |
et evalueringsmate hgsten 2015 mellom dekan og representanter fra kullet kom det frem at aspirantene mente at
de kunne gi uttrykk for negative vurderinger i studiet, svarte de positivt pd dette. P& slutten av mgtet kom det
likevel frem at det i forbindelse med karaktersetting av tienstlig forhold, kunne veere noe utfordrende & gi uttrykk
for ting som var problematiske siden de hadde et tydelig enske om & f& «over norm» (Referat fra mgte med
utvalgte aspiranter i 4.semester, 22.10 2015).

Det skal nedsettes en arbeidsgruppe som skal vurdere flere forhold knyttet til tjenstlig forhold-karakteren.
Gruppen skal levere forslag til direktar.
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4 PRIORITERINGER FOR KVALITETSARBEID | 2016

Kvalitetsarbeid i 2015 har vist at det mé& jobbes mer systematisk med forbedring av kvalitet innen alle
kvalitetsomréder og pd alle niva. Falgende filtak vil bli prioritert i 2016:

4.1 RAMMEKVALITET

e Revidere kvalitetshdndbok, inkludert revisjon av semestervise aspirantevalueringer og rapportmaler for
alle aktegrer som deltar i kvalitetsarbeidet

e Fglge opp ressursbruk og individuelle arbeidsavtaler og sikre kontinuitet i emne-ansvar

e Utvikle nytt pensum i sikkerhetsemnet

e  FEtablere FoU-prosjekter i studieavdelingen i samarbeid med forskningsavdelingen

e  FEtablere en tydeligere rolle som praksiskoordinator

o  Sikre profesjonalisert studieadministrasjon

e Styrke juridisk og sikkerhetsfaglig kompetanse i studieavdelingen

4.2 STUDIEPROGRAMKVALITET

e Utarbeide felles mal for emneplan i studieplanen og etablere tydelige rutiner for revisjon av studieplan
o  Gjennomfgre ekstern gjennomlysning av alle emner og pedagogisk modell

e  Starte arbeid med justering av rammeplan og utvikling av bachelorpédbygg

4.3 UNDERVISNINGSKVALITET

e Vurdere pedagogisk modell i studiet

Styrke bdde forsknings- og erfarings-basert undervisning

Utarbeide lceringsutbyttebeskrivelser pé& undervisningsnivé for de gjennomgé&ende emner

4.4 RESULTATKVALITET

e Forbedre systematisk fering av eksamens-statistikk

e Forbedre organisering og kvalitetssikring av eksamensgjennomfgring og sensur
e Utforme og ta i bruk «Diploma supplement»

e  Kvalitetssikre oppnevning av eksterne sensorer

o Gjennomfgre kandidat- og lederundersgkelse

e Analysere avsluttende aspirantevalueringer i StudData-variablene

e  Vurdere organisering av tjenstlig-forhold
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5 VEDLEGG
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Kull 2012-2013

Tallene og fordelingen viser det endelige resultatet etter evt. klager og konsteeksamen
Det er flere aspiranter i semester 1 enn i semester 2, 3 og 4 som skyldes enten at vedkommende har sluttet pga. at arbeidskrav ikke er oppfylt, eller sluttet fordi de ikke gnsker a fortsette.
De kan ogsa ha sgkt om utsettelse av utdanningsforlgpet av ulik drsak og starter opp sammen med et senere kull. Dersom utsatt forlgp er personen regnet med i semester som avlagt eksamen.

Emne 1 (semester1)

Emne 2 (semester 4)

Emne 3 (semester 1)

Emne 4 (semesterz og 3)

Emne 5 (semester 4)

Engelsk (semester 4)

Kjgnn Kjgnn Kjgnn Kjgnn Kjgnn Kjgnn Kjgnn
K| M K| M K | M | Kartlegging | K | M| Sikkerhet | K | M [sammenslattf K | M muntlig skriftlig K| M
Totalt eksaminert 155| 69| 86 146| 66| 80 155| 69| 86 151| 68| 83 148| 66| 82 146| 66| 80 146 146 146| 66| 80
Antall A: 10| 6| 4 1} 1] O 2| 1] 1 0 Of O 4 3| 1 71 3| 4 16 3
Antall B: 23| 14| 9 13 4 36| 21| 15 26| 13| 13 17 9 34| 15| 19 39 32
Antall C: 58| 33| 25 56| 21| 35 53| 21| 32 68| 34| 34 55| 26| 29 66( 35 31 49 60
Antall D: 48| 14| 34 50| 24| 26 51| 19| 32 48| 18| 30 50( 22| 28 32| 12| 20 30 40
Antall E: 16| 2| 14 26| 11| 15 11| 7( 4 9] 3| 6 22| 6| 16 70 1| 6 12 11
Antall F: 2 0] 2
Bestatt: 146| 66| 80
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Kull 2013-2014
Tallene og fordelingen viser det endelige resultatet etter evt. klager og konsteeksamen
Det er flere aspiranter i semester 1 enn i semester 2, 3 og 4 som skyldes enten at vedkommende har sluttet pga. at arbeidskrav ikke er oppfylt, eller sluttet fordi de ikke gnsker & fortsette.

De kan ogsa ha sgkt om utsettelse av utdanningsforlgpet av ulik arsak og starter opp sammen med et senere kull. Dersom utsatt forlgp er personen regnet med i semester som avlagt eksamen.

Emne 1 (semester1) Emne 2 (semester4) |Emne 3 (semester 1) |Emne 4 (semesterz og 3) Emne 5 (semester 4) Engelsk (semester 4)
Kjenn Kjonn Kjgnn Kjeann Kjgnn Kjgnn Kjann
K| M K| M K | M | Kartlegging | K | M| Sikkerhet | K | M [sammenslattf K | M muntlig skriftlig K| M
Totalt eksaminert 176 85| 91 168| 81| 87 175| 84| 91 171| 80| 91 170| 81| 89 167| 80| 87 167 168 168| 81| 87
Antall A: 4, 4| 0O 1| 1| O 3 2 1 o O0f O 1| 1| O 6] 5 1 15 15
Antall B: 34| 22| 12 18| 11| 7 23| 14| 9 17| 6| 11 29| 21| 8 41| 25| 16 37 39
Antall C: 68| 33| 35 42| 27| 15 65| 37| 28 77| 43| 34 70| 36| 34 77| 36| 41 69 73
Antall D: 63| 24| 39 58| 26| 32 55| 26| 29 57| 24| 33 45| 20| 25 41| 14| 27 39 29
Antall E: 7 2| 5 48| 16| 32 28| 5| 23 18| 6| 12 24| 3| 21 2 Of 2 7 12
Antall F: 1| 0] 1 1| 0] 1 2 1) 1 1| 0] 1
Bestatt: 168| 66| 80
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Kull 2014-2015
Tallene og fordelingen viser det endelige resultatet etter evt. klager og konsteeksamen
Antall aspiranter varierer i de ulike semesterne som skyldes enten at de har sluttet pga. at arbeidskrav ikke er oppfylt, eller sluttet fordi de ikke gnsker a fortsette evt. gjeninntratt etter perm..

De kan ogsa ha sgkt om utsettelse av utdanningsforlgpet av ulik arsak og starter opp sammen med et senere kull. Dersom utsatt forlgp er personen regnet med i semester som avlagt eksamen.

Emne 1 (semester1)

Emne 2 (semester 4)

Emne 3 (semester 1)

Emne 4 (semesterz og 3)

Emne 5 (semester 4)

Engelsk (semester 4)

Kjenn Kjonn Kjgnn Kjeann Kjgnn Kjgnn Kjgnn
K| M K| M K | M | Kartlegging | K | M| Sikkerhet | K | M [sammenslattf K | M muntlig skriftlig K| M

Totalt eksaminert 170| 76| 94 169| 76| 93 170| 76| 94 171 77| 94 172| 78| 94 168| 75| 93 168 168 U

Antall A: 100 7] 3 1 0] 1 3] 20 1 0 0 0 4 3] 1 10{ 10| © 15 8 T

Antall B: 25| 17| 8 21| 16 22) 13| 9 22| 11] 11 19| 13] 6 48| 24| 24 50 41 G

Antall C: 69| 30| 39 65| 36| 29 75| 43| 32 90| 46| 44 59| 27| 32 83| 36| 47 67 76 A

Antall D: 45| 17| 28 64| 18| 46 58| 14| 44 48| 17| 31 59| 22| 37 22| 5| 17 30 43 R

Antall E: 21] 5| 16 18| 6| 12 12| 4| 8 11| 3| 8 30| 12| 18 5 0| 5 6 0

Antall F: 1| 1| O

Bestatt:
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